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ПОЛОЖЕНИЕ 

об использовании информационно-коммуникационных образовательных платформ и 

сервисов при реализации образовательных программ в Муниципальном автономном 

дошкольном образовательном учреждении города Нижневартовска детский сад № 52 

«Самолётик» 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение об использовании информационно-коммуникационных 

образовательных платформ и сервисов при реализации образовательных программ (далее – 

Положение) является локальным нормативным актом, содержащим нормы, регулирующие 

порядок использования информационно-коммуникационных образовательных платформ и 

сервисов всеми участниками образовательных отношений в Муниципальном автономном 

дошкольном образовательном учреждении города Нижневартовска детский сад № 52 

«Самолётик». 

1.2. Положение разработано в соответствии с: 

 Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в 

Российской Федерации"; 

 Федеральным законом Российской Федерации от 24.06.2025 № 156-ФЗ "О создании 

многофункционального сервиса обмена информацией и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации"; 

 Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2006 № 149-ФЗ "Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации"; 

 Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных"; 

 Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 

195-ФЗ; 

 Постановлением Правительства Российской Федерации от 11.10.2023 № 1678 "Об 

утверждении Правил применения организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при 

реализации образовательных программ"; 

 Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.07.2022 № 1241 "О 

федеральной государственной информационной системе "Моя школа" и внесении 

изменения в подпункт "а" пункта 2 Положения об инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 

для предоставления государственных и муниципальных услуг и исполнения 

государственных и муниципальных функций в электронной форме"; 

 Распоряжением Правительства Российской Федерации от 12.07.2025 № 1880-р "Об 

организации, обеспечивающей создание и функционирование многофункционального 

сервиса обмена информацией"; 

 Приказом Минцифры Российской Федерации от 15.07.2022 № 542/1 "О мероприятиях по 

созданию элементов ФГИС «Моя школа», обеспечивающих реализацию ее функций, и 

мероприятиях по созданию ФГИС «Моя школа»; 

 Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 04.10.2023 № 738 "Об 

утверждении федерального перечня электронных образовательных ресурсов, допущенных 

к использованию при реализации имеющих государственную аккредитацию 

образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего 

образования"; 

 Распоряжением Минпросвещения Российской Федерации от 01.09.2021 № Р-210 "Об 

утверждении Методологии мотивирующего мониторинга деятельности органов 

исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющих 

государственное управление в сфере образования"; 

 Письмом Минпросвещения Российской Федерации от 02.08.2025 № 04-ЗГ-МП-67 "О 

рассмотрении обращения"; 

 Письмом Минпросвещения Российской Федерации от 26.08.2022 № 04-643 "О 

направлении информации"; 

 Письмом Минпросвещения Российской Федерации от 22.02.2022 № 04-127 "О 

направлении методических рекомендаций". 

1.3. Положение принимается педсоветом, имеющим право вносить в него изменения и 



дополнения, и утверждается приказом заведующего. 

1.4. Положение устанавливает единые требования по работе с информационно-

коммуникационными образовательными платформами и сервисами в МАДОУ г. Нижневартовска 

ДС № 52 «Самолётик». 

1.5. Понятия, используемые в настоящем положении: 

 информационные технологии реализации образовательных программ с 

использованием дистанционных образовательных технологий - технологии создания, 

передачи и хранения учебных материалов, организации и сопровождения учебного 

процесса дистанционного обучения; 

 информационно-коммуникационная образовательная платформа - совокупность 

используемых в процессе образования и в управлении образовательной организацией 

информационных ресурсов, информационных систем и технологий, функционирующих на 

базе российских социальных сетей или иных информационно-технологических решений; 

 информационно-сервисная платформа цифровой образовательной среды - 

совокупность информационных систем и информационно-телекоммуникационной 

инфраструктуры, которые используются или будут использоваться в сфере начального 

общего, основного общего и среднего общего образования, а также информационных 

систем, обеспечивающих достижение целей функционирования информационных систем, 

которые используются или будут использоваться в сфере начального общего, основного 

общего и среднего общего образования, обеспечивающая возможность применения при 

реализации задач в указанной сфере единых стандартов информации, механизмов 

идентификации и аутентификации; 

 образовательные сервисы - цифровые решения, предоставляющие возможность 

приобретения знаний, умений и навыков, в том числе дистанционно, и обеспечивающие 

автоматизацию образовательной деятельности в сфере начального общего, основного 

общего, среднего общего образования, разрабатываемые и(или) предоставляемые 

поставщиками контента и образовательных сервисов в рамках реализации программ 

общего и дополнительного образования в цифровой образовательной среде; 

 информационно-коммуникационная образовательная платформа «Сферум» (ИКОП 

«Сферум») — российский коммуникационный сервис, предназначенный для 

образовательных целей и общения учителей, школьников и родителей в едином и 

защищенном образовательном пространстве; 

 сервис «MAX» — коммуникационный сервис, предоставляющий возможность обмена 

электронными сообщениями между его пользователями, а также иные функциональные 

возможности; 

 интеграция учебного профиля ИКОП «Сферум» в национальный мессенджер MAX - 

процесс, при котором коммуникационный сервис «Сферум» объединяется с мессенджером 

MAX с сохранением функционала, специфического для системы образования, и переносом 

политик в области информационной безопасности; 

 пользователи - участники образовательных отношений (обучающиеся, педагогические 

работники общеобразовательного учреждения и работники служб сопровождения, 

родители (законные представители) обучающихся). 

1.6. Роли пользователей в ИКОП «Сферум», учебном профиле и интегрированном сервисе ИКОП 

«Сферум» в MAX: 

 ответственный администратор ИКОП «Сферум» – назначается руководителем 

образовательной организации и технически подключается к профилю образовательной 

организации региональными координаторами ИКОП «Сферум»; 

 администратор ИКОП «Сферум» в МАДОУ – лица из числа руководителей и 

педагогических работников, назначаются и технически подключаются к профилю 

образовательной организации ответственным администратором ИКОП «Сферум» в 

МАДОУ, верифицируются ответственным администратором ИКОП «Сферум» в МАДОУ; 

  сотрудник (без учебной нагрузки) - подключаются к профилю образовательной 

организации по ссылке-приглашению администратором (ответственным администратором) 

ИКОП «Сферум» в МАДОУ, верифицируются администратором (ответственным 

администратором) ИКОП «Сферум» в МАДОУ; 

 Учитель (если есть педагогическая нагрузка)- подключаются к профилю образовательной 

организации по ссылке-приглашению администратором (ответственным администратором) 



ИКОП «Сферум» в МАДОУ, верифицируются администратором (ответственным 

администратором) ИКОП «Сферум» в МАДОУ; 

 создатель чата – верифицированный пользователь из состава руководства МАДОУ, 

педагогических работников и сотрудников служб сопровождения, создавший чат в системе 

ИКОП «Сферум» и интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX; 

 администратор чата – верифицированный пользователь ИКОП «Сферум» и 

интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX из состава руководства МАДОУ, 

педагогических работников и сотрудников служб сопровождения, приглашённый 

создателем чата; 

 родитель (законный представитель) – подключаются к профилю образовательной 

организации по ссылке-приглашению, полученной от воспитателя группы, 

верифицируются воспитателем или администратором ИКОП «Сферум» в МАДОУ. 

1.7. Использование ИКОП «Сферум» и интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX 

является частью информационной системы МАДОУ. 

2. Организация работы участников образовательных отношений в учебном профиле ИКОП 

«Сферум» и интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX 

2.1. Обязанности администратора 

Администратор назначается руководителем образовательной организации в соответствии с 

приказом. Действия администратора ИКОП «Сферум» и интегрированного сервиса ИКОП 

«Сферум» в MAX: 

 координирует процессы по использованию платформы в образовательной организации, а 

именно:  

o направляет посредством электронной почты на адрес info@sferum.ru заявку на 

регистрацию образовательной организации на ИКОП «Сферум» с приложением 

приказа о назначении администратора с указанием контактных данных (ФИО, 

адрес электронной почты, номер личного мобильного телефона); 

o проходит регистрацию на ИКОП «Сферум» посредством ввода указанного в заявке 

номера мобильного телефона; 

o вносит, редактирует информацию об образовательной организации; 

o создает структурный компонент – класс «Учительская» - с целью присоединения 

всех педагогических работников образовательной организации на платформу; 

o при необходимости создает структуру образовательной организации, компонентом 

которой является класс, в соответствии с утвержденной номенклатурой; 

o создает и направляет педагогическим работникам и обучающимся (при 

необходимости) ссылки-приглашения для присоединения в соответствующий класс 

в соответствующей пользовательской роли на платформу; 

o назначает дополнительных администраторов из числа присоединившихся на 

платформу педагогических работников образовательной организации; 

o при необходимости прикрепляет педагогических работников, выполняющих 

должностные обязанности классных руководителей, по учебным классам в 

соответствии с утвержденным руководителем образовательной организации 

распределением классного руководства; 

o рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество образовательной 

организации от педагогических работников и обучающихся (при необходимости); 

o завершает процесс подтверждения статуса «учитель» педагогических работников 

(при необходимости); 

o редактирует информацию, связанную с движением обучающихся и педагогических 

работников образовательной организации; 

o аннулирует невостребованные ссылки-приглашения на присоединение к 

образовательной организации с целью обеспечения информационной безопасности 

участников образовательных отношений; 

o ведет, размещает информацию, развивает системные каналы образовательной 

организации: Общешкольный канал, канал Сотрудники; 

o планирует, организовывает трансляции, проводимые образовательной 

организацией; 

o оказывает помощь и поддержку участникам образовательных отношений по 

эффективному использованию функционала учебного профиля VK-мессенджер; 



o осуществляет взаимодействие со службой технической поддержки разработчика 

платформы по вопросам использования функционала цифрового сервиса; 

o доводит до сведения руководителя образовательной организации статистические 

данные по использованию платформы в образовательной организации (при 

наличии доступа); 

o информирует пользователей ИКОП «Сферум» о предстоящих вебинарах, курсах 

повышения квалификации, конкурсах, других мероприятиях, с целью 

популяризации сервиса, его функций, разъяснения технических особенностей, 

методической поддержки и организации образовательных активностей. 

o контролирует автоматический перенос информационного пространства 

организации из ИКОП «Сферум» в интегрированный сервис ИКОП «Сферум» в 

MAX, при необходимости осуществляет взаимодействие со службой технической 

поддержки разработчика платформы по вопросам использования функционала 

цифрового сервиса; 

o при необходимости редактирует структуру образовательной организации в 

интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX; 

o информирует пользователей ИКОП «Сферум» об особенностях перехода на 

использование интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX, в том числе 

посредством публикации разъяснений, инструкций, организации и проведения 

вебинаров; 

o создает и направляет педагогическим работникам (при необходимости) ссылки-

приглашения для присоединения в соответствующий класс в соответствующей 

пользовательской роли в интегрированный сервис ИКОП «Сферум» в MAX; 

o назначает дополнительных администраторов интегрированного сервиса ИКОП 

«Сферум» в MAX из числа присоединившихся педагогических работников 

образовательной организации; 

o при необходимости прикрепляет к чатам интегрированного сервиса ИКОП 

«Сферум» в MAX педагогических работников; 

o рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество образовательной 

организации интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX от 

педагогических работников и обучающихся (при необходимости). 

2.2. Обязанности администрации образовательной организации 

Администрация образовательной организации способствует выполнению образовательных 

программ посредством применения функциональных возможностей платформы, а именно: 

 издает локальный нормативный документ (приказ, распоряжение) «Об использовании 

информационно-коммуникационной образовательной платформы «Сферум» на цифровой 

платформе MAX»; 

 назначает администратора платформы из числа педагогических работников 

образовательной организации; 

 присоединяется к образовательной организации по ссылке-приглашению в созданный 

класс «Учительская» в пользовательской роли «учитель»; 

 подтверждает статус «учитель» (при необходимости); 

 обеспечивает информационным материалом администратора платформы для 

опубликования в системных каналах образовательной организации - Общий канал, канал 

Работники – для эффективной организации управленческих процессов; 

 обеспечивает коммуникационное взаимодействие (в чатах, проведение рабочих встреч и 

совещаний в онлайн или гибридном формате посредством создания видео-конференц-

связи) с участниками образовательных отношений для решения управленческих задач в 

чатах, созданных в учебном профиле и интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в 

MAX:  

o чат руководителя «Профсоюз»; 

o чат руководителя образовательной организации с педагогическими работниками по 

корпусам; 

o чат руководителя образовательной организации с родительским активом; 

o иные чаты для решения управленческих задач; 



 осуществляет контроль по использованию учебного профиля ИКОП «Сферум» в MAX 

участниками образовательных отношений, в том числе для проведения дистанционных 

мероприятий и учебных занятий. 

2.3. Обязанности воспитателя группы 

Воспитатель группы координирует процессы по использованию функциональных возможностей 

интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX для решения учебных и внеучебных задач в 

группе для этого: 

 присоединяется к образовательной организации в учебном профиле по ссылке-

приглашению, полученной от администратора сообщества, в пользовательской роли 

«учитель»; 

 проходит процесс верификации статуса «учитель» (при необходимости); 

 создает чаты с участниками образовательных отношений для коммуникационного 

взаимодействия с целью решения определенных образовательных задач, а именно:  

o чат с родителями (законными представителями) обучающихся; 

o чат с педагогическими работниками по учебным корпусам; 

o иные чаты для решения образовательных задач; 

 после завершения процесса интеграции сервиса ИКОП «Сферум» в MAX продолжает 

выполнение указанных задач в учебном пространстве национального мессенджера MAX; 

 поддерживает и развивает коммуникацию в чатах с участниками образовательных 

отношений с использованием функционала учебного профиля в интегрированном сервисе 

ИКОП «Сферум» в MAX, включая возможности организации и проведения мероприятий в 

дистанционном формате; 

 контролирует актуальность списка участников чата, роли участников чата, при 

необходимости верифицирует участников чата, контролирует настройки чата для 

недопущения присоединения к чату посторонних (по ссылке). 

2.4. Обязанности педагогического работника (профильные специалисты) 

Педагогический работник: 

 присоединяется к образовательной организации по ссылке-приглашению, полученной от 

администратора сообщества, в пользовательской роли «учитель»; 

 проходит процесс верификации статуса «учитель» (при необходимости); 

 создает учебные чаты с участниками образовательных отношений для коммуникационного 

взаимодействия с целью решения определенных образовательных и организационных 

задач, а именно:  

o чат с родителями воспитанников; 

o иные чаты для решения образовательных или организационных задач; 

 поддерживает и развивает коммуникацию в чатах с участниками образовательных 

отношений с использованием функционала цифрового сервиса, включая возможности 

организации и проведения уроков, занятий с применением дистанционных 

образовательных технологий (при необходимости); 

 контролирует актуальность списка участников чата и настройки чата для недопущения 

присоединения к чату посторонних (по ссылке), при необходимости верифицирует 

участников чата. 

2.5. Обязанности родителя (законного представителя) 

Родитель (законный представитель) с целью участия в образовательной коммуникации использует 

функциональные возможности интегрированного сервиса ИКОП «Сферум» в MAX, а именно: 

 присоединяется к чату по ссылке-приглашению, полученной от педагогического работника 

(воспитателя, представителя администрации образовательной организации); 

 участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате, с использованием 

функционала цифрового сервиса. 

2.6. Обязанности сотрудника (без учебной нагрузки) 

 присоединяется к чату по ссылке-приглашению, полученной от педагогического работника 

(воспитателя, представителя администрации образовательной организации); 

 участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате, с использованием 

функционала цифрового сервиса. 

 

3. Способы присоединения к ИКОП «Сферум», интегрированному сервису ИКОП «Сферум» 

в MAX МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик» 



3.1. Общие условия 

Для присоединения к ИКОП «Сферум» в MAX, являющимся элементом системы информационно-

коммуникационной среды МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик», все пользователи 

должны иметь личный номер телефона. Пользователи, не имеющие телефона, присоединиться к 

ИКОП «Сферум», интегрированному сервису ИКОП «Сферум» в MAX не могут. Использование 

номеров телефонов других лиц не допускается. 

3.2. Присоединение работников и родителей 

Работники МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик» и родители (законные 

представители) обучающихся присоединяются к сервисам информационно-коммуникационной 

среды по ссылке-приглашению. При подаче заявки должны указываться настоящие фамилии и 

имена (имена и отчества). Использование псевдонимов, аббревиатур, а также фамилий, не 

соответствующих указанным в личном деле сотрудника и обучающегося, не допускается. 

3.3. Генерация ссылок-приглашений 

Ссылки-приглашения генерируются администратором ИКОП «Сферум» и (или) интегрированного 

сервиса ИКОП «Сферум» в MAX в Личном кабинете сервиса в виде ссылок или QR-кодов и 

передаются пользователям: 

 работникам МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик» – СМС-рассылкой, в 

личном проверенном аккаунте MAX, а также путем демонстрации QR-кода при личном 

обращении; 

 родителям (законным представителям) и обучающимся – через ссылки, переданные 

воспитателем. 

3.4. Установка приложения и регистрация 

Для регистрации в системе пользователи устанавливают на телефоны приложение национального 

мессенджера MAX. В случае невозможности установить приложение из-за несовместимости 

устройств пользователи могут зарегистрироваться в веб-версиях сервисов sferum.ru и web.max.ru и 

пользоваться с компьютера или устройств, поддерживающих веб-версию. 

3.5. Процесс присоединения 

Присоединение к информационно-коммуникационному пространству МАДОУ г. Нижневартовска 

ДС № 52 «Самолётик» в интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX происходит 

следующим образом: 

 для лиц, ранее зарегистрированных в ИКОП «Сферум», учебном профиле VK-мессенджер 

– автоматически, без дополнительных действий со стороны пользователя; 

 для лиц, состоящих в чатах национального мессенджера MAX, созданных в период с 25 

августа 2025 года по 1 сентября 2025 года – по ссылке-приглашению от администратора 

организации. Ссылка высылается в чат группы в национальном мессенджере MAX. После 

перехода всех членов сообщества в интегрированный сервис ИКОП «Сферум» в MAX и 

переноса администраторами чата важной информации прежний чат удаляется. 

 

4. Создание чатов 

4.1. Общие условия 

Для коммуникации между участниками образовательных отношений МАДОУ г. Нижневартовска 

ДС № 52 «Самолётик» в ИКОП «Сферум» и интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX 

создаются чаты. Чаты могут быть созданы пользователями с ролями Администратор и Учитель. 

4.2. Приглашение администраторов 

Создатель чата приглашает не менее одного администратора чата из числа руководства и 

сотрудников МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик». Назначать администраторами 

пользователей с ролями Родитель (законный представитель) не допускается. 

4.3. Настройки чата 

При создании чата создатель устанавливает настройки, препятствующие доступу всех участников, 

кроме администраторов, к ссылке на чат и изменению настроек. 

4.4. Присоединение пользователей 

Присоединение пользователей к чату производит администратор чата добавлением из числа 

зарегистрированных в организации либо через ссылку-приглашение с последующей верификацией 

роли. 

4.5. Запрет на приглашение пользователей 

Приглашать пользователей в чаты информационного сообщества ГБОУ в ИКОП «Сферум» и 

интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX с указанием номера телефона категорически 

https://www.sferum.ru/
https://web.max.ru/


запрещается. 

4.6. Организация видеозвонков 

При организации видеозвонков чаты звонков создаются автоматически. 

4.7. Публикация материалов 

В чатах публикуются ссылки на учебные материалы, файлы для работы и комментарии. 

4.8. Удаление неиспользуемых чатов 

Чаты, не используемые в течение более чем полугода, удаляются создателями. 

 

5. Права участников образовательных отношений 

5.1. Доступ к платформам 

Участники образовательных отношений, использующие функциональные возможности в 

интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX, имеют доступ к платформам на 

безвозмездной основе круглосуточно. 

5.2. Обращение в техподдержку 

Участники образовательных отношений, являющиеся пользователями учебного профиля, имеют 

право на обращение в службу технической поддержки по адресу электронной почты 

info@sferum.ru. 

5.3. Доступ к информационным ресурсам 

Участники образовательных отношений, являющиеся пользователями учебного профиля в 

интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX, имеют право на доступ к информационным 

ресурсам и инструкциям, размещенным на сайте prof-sferum.ru. 

5.4. Участие в семинарах 

Педагогические работники образовательной организации имеют право посещать семинары и 

вебинары, в рамках которых освещаются методические вопросы по применению функционала 

цифрового сервиса. 

5.5. Модерация сообщений 

Администраторы ИКОП «Сферум» в MAX в МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 «Самолётик» и 

педагогические работники имеют право модерировать сообщения, содержание которых нарушает 

общепринятые правовые и этические нормы, а также положения законодательства РФ и 

локальных актов. Они могут устанавливать краткосрочную, среднесрочную или постоянную 

блокировку на публикацию сообщений от лиц, нарушающих эти нормы. 

 

6. Обязанности участников образовательных отношений 

6.1. Общие обязательства 

Участники образовательных отношений, использующие функциональные возможности учебного 

профиля в интегрированном сервисе ИКОП «Сферум» в MAX, обязаны: 

 исключить предоставление неполных или ложных данных о себе при регистрации 

учебного профиля в ИКОП «Сферум»; 

 информировать администратора, а также оператора ИКОП «Сферум» о 

несанкционированном доступе к аккаунту образовательной платформы; 

 не предоставлять третьим лицам доступ к своему аккаунту; 

 выражать свои мысли в вежливой форме, исключив использование ненормированной 

лексики и оскорблений других участников образовательного процесса; 

 не размещать в чатах информацию и объекты, которые могут нарушить права и интересы 

других лиц, соблюдать действующее российское и международное законодательство; 

 не осуществлять незаконный сбор и обработку персональных данных других лиц; 

 соблюдать иные обязанности и запреты, предусмотренные пользовательским соглашением 

ИКОП «Сферум». 

 

7. Заключительные положения 

7.1. Введение в действие 

Настоящее положение вводится в действие с момента его подписания и утверждения. 

7.2. Срок действия 

Настоящее Положение действительно до принятия нового Положения. 

7.3. Урегулирование вопросов 

Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, подлежат урегулированию в соответствии 

с действующим законодательством РФ, Уставом МАДОУ г. Нижневартовска ДС № 52 



«Самолётик», Пользовательским соглашением ИКОП «Сферум», размещенным по адресу 

sferum.ru, Пользовательским соглашением национального мессенджера MAX, размещенным по 

адресу legal.max.ru/ps, и иными локальными нормативными актами. 

 

 

 

https://www.sferum.ru/terms_of_use
https://legal.max.ru/ps
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